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CARACTERIZACION DE PROCESO

GESTION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

Vigencia: 18/ oct/2013

Sistema Integrado de Gestion

Codigo: C-M-GDS-01

OBJETIVO

ALCANCE DEL PROCESO

GESTOR O LIDER DEL PROCESO

contextos regionales.

Promover y posicionar la implementacion de las politicas emitidas por el Ministerio o en las que tenga responsabilidad, y proporcionar la asistencia técnica y el acompafiamiento a los diferentes actores para su aplicacion, considerando los

Viceministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible

COGESTORES DEL PROCESO

Inicia desde la identificacion de la necesidad de promocién o de brindar asistencia técnica, y termina con la evaluacién de la asistencia técnica o pomocién, segun aplique.

Director Gral de Ordenamiento Ambiental Territorial y Coord. del Sistema Nal Ambiental - SINA
Director Bosques, Biodiversidad y Servicios Ecosistémicos
Director Asuntos Marinos, Costeros y Recursos Acuaticos

Director Gestion Integral del Recurso Hidrico
Director Asuntos Ambientales Sectorial y Urbano
Director Cambio Climatico

Jefe Oficina de Negocios Verdes Sostenibles

ENTRADAS EEE EA SALIDAS
Proveedor (es) e E) SUBPROCESOS Producto (s) Cliente(s) o Usuario (s)
Interno Externo Interno Externo
1. Planear de manera coordinada entre las
diferentes dependencias misionales del MADS, las
Procesos Formulacién de politicas y actividades de asistencia técnica y las metodologias
Proceso de Instrumentacién (Direcciones dlemplears o - at lacion d
misionales del MADS (Bosques, Asuntos Politicas e Instrumentos adoptados. E detlgreriir:laenr::eossaprig?er?ta?ér:uf:rcrlnzr:ac?én de
Marinos, Recurso Hidrico, Cambio Cronogramas de asistencia técnica por dependencia. % 2. Definicion o disefio de estrategias e lineamientos en POMCAS y macroproyectos. Sistema Nacional de
Climatico, Direcciéon General de OAT y Solicitudes y requerimientos de promocién y acompafnamiento < implementacion de lineamientos y directrices. “Est . la imol y tac pd 51 c :t . MADS, SINA Gestion del Ri SNGR
SINA, Subdireccién de Educacion y para la implementacion de las politicas & Estrategia para la implementacion de los Criterios, estion del Riesgo
Participacion, Oficina de Negocios Verdes y dlrect.nces y lineamientos en conocimiento y
Sostenibles). manejo ambiental.
3. Definicion de metodologias para el seguimiento y |Metodologias para el seguimiento y evaluacion del
evaluacion del impacto de las practicas ambientales |[impacto de las practicas ambientales
Directrices de implementacion de instrumentos de
planificacion, de manera coordinada para el nivel
4. Definir Ordenamiento ambiental territorial para territorial.
mejorar la articulacion entre los instrumentos de (Estrategias y lineamientos para Ordenamiento
Marco conceptual y juridico , competencias del MADS y de las diversas jerarquias en el territorio. (Incluye el analisis |JAmbiental Territorial . Es.tatuto de zonificacion del
Direcciones MADS UTP autoridades ambientales cor}lo linea base del marco conceptual y juridico, Linea base del uso adecuado del territorio
: componente juridico para el ordenamiento ambiental | Directrices de ordenamiento ambiental territorial
territoria y el diagnostico de la problematica (ordenacion forestal,ordenamiento de zonas
ambiental territorial. marinas y costeras, ordenamiento territorial para el
manejo de las cuencas hidrogréficas, etc).
Politicas y planes de accién implementados
. . . X _ |Asistencia técnica coordinada y evaluada. Autoridades ambientales
Necesidades y dificultades en implementacion de politicas. g'g_osplﬁzoyr}zrsE‘izg%:;:?;:;s:lgz’agzie ot regionales
Experlen(:lesliltie;;?dssssde: ;Zizl:?ggt?éig;:e politicas. autoridades ambientales regionales, de manera Ne(_:esidades de las autoridadgs ambientalg§ Direcciones Misionales del
Autoridades » itud e . o x |permanente, especifica segin tematica. regionales y dificultades en la implementacion de MADS
. Solicitudes y requerimientos de promocién y acompariamiento w politicas
ambientales . . P Q
regionales para. Ia’ |mplementa0|on de Ia§ politicas g — — - -
Dinédmicas y contextos regionales 6. Suministrar Promocién y divulgacion a las
Fuentes y recursos regionales comunidades puntualmente sobre las politicas e Promocion y divulgacion realizada y evaluada Comunidades
Programas y proyectos regionales en marcha instrumentos, a través de medios (Tv, Radio, prensa,
publicaciones, pag web, redes sociales, entre otros)
7. Representacion del MADS ante las autoridades  |Posicionamiento de prioridades en la region,
ambientales directriz politica del Ministro en el marco del PND
*Incorporacion, seguimiento y monitoreo de la
. . gestion. (Presentaciones internas y externas de
8. Implementar la estrategia para la gestion. b A . .
Promover el conocimiento y la reduccién del riesgo |nformacnon)_ . " . MADS, SINA Sl_s'tema Nz?monal de
: o : en el SINA 'Folle’no_s y piezas coq mformac_lon sobre rle_sgo_ ’ Gestion del Riesgo SNGR
Despacho del Ministro Gobierno Enfasis, prioridades dentro del marco del Plan Nacional de Ecoldgico, presentaciones y piezas comunicativas,
Desarrollo Asistencia técnica
9. Analizar la viabilidad de formulacién del proyecto
de oferta y demanda de los bienes y servicios
ambientales y ecosistémicos.
10. Seguimiento y Evaluacion de la asistencia
técnica brindada
<
<] 11. Medicién y analisis de indicadores del proceso,
» i ) Ciudadanos. 'Pe_tit_:iones, qugjas y reclamos, informe de atencién a E resul?ados de PQR, epcuestas de satisfaccion y
Oficina de Atencion al ciudadano entidades Peticiones, quejas y reclamos o demas fuentes de mejora. Proceso Evaluacion de
* Resultados de satisfaccion del ciudadano *Medicion de la satisfaccion del cliente/comunidad . . o Gestion-Of. Control Interno )
respecto a las practicas ambientales * Medicion y anélisis de los indicadores Proceso de Atencion al Contraloria General de la
: Planes de mejora_ ) ) ciudadano Republica y demas entes
:’rtoceso Evaluacion de Gestién-Of. Control “Programas y planes de auditoria interna integrada o~ Respuestas a Peticiones, quejas y reclamos Proceso Admin del SI(,;, _Of. de control
fterno . Contraloria General [*Informes de control interno de evaluacion independiente § . . X Asesora de Planeacién
Proceso Admin del SIG -Of. Asesora de de la Republica *Informe de auditoria interna = 12. Implementar acciones correctivas y preventivas.
Planeacion N o ) <
Seguimiento a los planes de mejora <




2
MinAmbiente
Ministerio de Ambiente
y Desarrollo Sostenible

Version: 1

CARACTERIZACION DE PROCESO

GESTION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

Vigencia: 18/ oct/2013

Sistema Integrado de Gestidn

Codigo: C-M-GDS-01

GESTION DE RECURSOS

DOCUMENTOS Y REGISTROS ASOCIADOS AL PROCESO

GESTION DE RIESGOS

(P imi instr

DOCUMENTOS ESPECIFICOS
i , guias, programas, entre otros.)

REGISTROS DE CALIDAD

Humanos:Los definidos en la planta de personal.

Infraestructura: Instalaciones locativas, equipos de cémputo, servidores, Redes de cémputo, Red
interna y comunicacion.

T Ogil : Internet, sistemas de informacion de infraestructura, Windows y bases de datos.
Ambiente de trabajo: Condiciones favorables en cuanto a ventilacion, iluminacién y temperatura.

Ver Mapa de Riesgos

Si de Infor i6 peciales, (si aplica)

Ver Listado Maestro de Documentos

Ver Listado Maestro de Registros

INDICADORES DE GESTION

MARCO NORMATIVO Y REGULATORIO

REQUISITOS APLICADOS AL PROCESO

VER / SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION

Ver Normograma

Ver matriz relacionamiento de requisitos de normas por proceso

VERSION FECHA RELACION DE LAS SECCIONES O PAGINAS MODIFICADAS NATURALEZA DEL CAMBIO
1 01-oct-13 No aplica, por ser primera version
ELABORO REVISO APROBO

NOMBRE: Jeannette Shambo G.

NOMBRE: Facilitadores de los procesos misionales segun original firmado

NOMBRE: Directores de los procesos misionales segun original firmado

CARGO: Profesional Especializado Oficina Asesora de Palenacion

CARGO:

CARGO:

FIRMA: Original firmado

FIRMA: Original firmado

FIRMA: Original firmado




